
マイナンバーカードを持っているが、保険証利用の登録をしていない方

オンライン申請
スマホ・PC

まちなかの
証明写真機郵便

❶ ❷ ❸

通常でも市区町村によっては、受け取りまでに1～2ヵ月かかります。
余裕をもって、手続きを済ませましょう。

秋以降は、混雑が予想されます

マイナ保険証を持っているけれど、
医療機関でマイナ保険証が
使えない場合は？

Q
　A

マイナ保険証Q＆A

医療機関等の受付の
カードリーダー セブン銀行ATMスマホ・PC（マイナポータル）

未登録でも
マイナンバー
カードを
持参しよう!

手続きは数分で完了！
即日マイナ保険証として利用OK

❶ ❷ ❸
①②③の
いずれか
で登録

①②③の
いずれか
で申請

取得・登録方法について

厚生労働省
「マイナンバーカードの
健康保険証利用方法」

詳しくはこちら

＊実際の画面と異なる場合があります。

未登録

「健康保険証
未登録」を
タップ

利用登録が完了する
と「未登録」の表示が
消えます

「マイナンバーカードを
健康保険証等として
利用する」に
　　を入れ、

「登録」をタップ
ログイン

マイナポータルアプリの
ダウンロードはこちら
iPhone Android

過去の診療・薬の情報を正確に覚えていなく
ても、医師・薬剤師がデータで確認することが
できます。

救急車を呼ぶような緊急時に、傷病者が
会話できない状況でも、マイナ保険証が
あれば正確な医療情報を救急隊員へ
伝えることができます。一刻を争う場面で、
より早く・より適切な処置や搬送先医療機
関の選定が可能になります。

「マイナ保険証」の機能を搭載したスマートフォンがあれば、マイナンバーカード
を持参しなくても医療機関等を受診できるようになります。利用には申込みが
必要です。詳細は右記のデジタル庁ホームページよりご確認ください。

手続きなしで高額療養費における限度
額を超える支払いが免除されます。

のんでいる薬の名前が
わからないとき

マイナポータルから医療費情報を確定申告
書に自動入力でき、作業がラクになります。

確定申告（医療費控除の申請）
をするとき

入院等で医療費が
高くなったとき

こんなとき、マイナ保険証があってよかった！

マイナ保険証のスマホ搭載

マイナ救急 2025年10月から全国展開

デジタル庁 ▼

https://www.digital.go.jp/
policies/mynumber/
smartphone-certification

救急車で搬送されたとき

マイナ保険証に
切り替えを！

従来の健康保険証は
使用できなくなります
　従来の健康保険証は2024年12月２日に廃止され、マイナ保険証を基本と
する体制へと移行しました。医療機関等で健康保険証が使用できるのは、
2025年12月1日までとなり、12月2日以降は使用できません。まだマイナ保険
証に切り替えていない方は、早めの切り替えをお願いします。

医療機関等でマイナ保険証が使えない場合（システム
エラー、システム未導入など）は、「資格情報のお知らせ」

をマイナ保険証と一緒に提示することで、保険診療を受けること
ができます。「資格情報のお知らせ」とは、マイナ保険証を利用
している方が、自身の健康保険の資格情報を確認できる書面で、
加入者一人ひとりに交付しています。この資格情報は、スマート
フォンのアプリ「マイナポータル」からもダウンロードでき、PDF
形式で保存することも可能です。

マイナ保険証を持っていない場合は、
どうなりますか？Q

　A マイナ保険証をお持ちでない方には、「資格確認書」を
交付します。「資格確認書」は、保険証の代わりとして

使用できますが、これはマイナ保険証をお持ちでない方のために、
一時的に健康保険の資格を確認するための書類です。有効
期限がありますので、ご注意ください。

保険証に記載されていた
健康保険の記号・番号や保険者番号は
どのように確認すればよいですか？

Q
　A 「Pep Up」、「マイナポータル」、

または「資格情報のお知らせ」や
「資格確認書」で確認することができます。

今すぐ
ご家族（とくにお子さま）の
利用登録もお忘れなく！

マイナ保険証の作り方

マイナンバーカードを持っていない方取 得 登 録

カードの
受け取りは
窓口で 完了!!

マイナ保険証で医療をもっとスムーズに

傷病者が
情報閲覧に同意1 隊員がマイナ保険証を

読み取り、
医療情報を
閲覧

2 より適切な処置や
搬送先
医療機関
の選定

3

マイナポータル（ログイン） 健康保険証 資格情報を
PDFで保存

▼操作方法

マイナポータルとは

マイナポータル

健康・医療や子育て、介護、税金などの各種
行政手続きがワンストップで行える、政府が
運営するオンラインサービス。ご自身の処方
薬の情報や特定健診結果を確認することも
できます。

2025年

12月2日
から

STEP

1
STEP

2

https://apps.apple.com/jp/app/%E3%83%9E%E3%82%A4%E3%83%8A%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB/id1476359069
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.go.cas.mpa&hl=ja&gl=US
https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_40391.html
https://myna.go.jp/
https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/smartphone-certification
https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/smartphone-certification

